
Fallbeispiel: Rollenspiel zur Kündigung – Beurteilungsbogen

Verfolgen Sie das Rollenspiel aufmerksam.

Beobachtungskriterien Beurteilung 
(Kreuzen Sie an)

Bemerkungen

Auszubildende Emma:
• Hat sie den Konflikt 

richtig geschildert?
• Macht sie sinnvolle 

Lösungsvorschläge?
• Argumentiert sie 

schlüssig?
• Hat sie gesetzliche 

Regelungen richtig 
angeführt?

• Hat sie die 
Gesprächsregeln 
eingehalten?

voll-
ständig 
erfüllt

nicht 
erfüllt

� �

Emmas Chef:
• Hat er den Konflikt 

richtig geschildert?
• Macht er sinnvolle 

Lösungsvorschläge?
• Argumentiert er 

schlüssig?
• Hat er gesetzliche 

Regelungen richtig 
angeführt?

• Hat er die 
Gesprächsregeln 
eingehalten?

voll-
ständig 
erfüllt

nicht 
erfüllt

� �

Arbeitsrichter/in:
• Hat sie/er den 

Konflikt richtig 
geschildert?

• Macht sie/er sinnvolle 
Lösungsvorschläge?

• Argumentiert sie/er 
schlüssig?

• Hat sie/er gesetzliche 
Regelungen richtig 
angeführt?

• Hat sie/er die 
Gesprächsregeln bei 
der Verhandlungs-
führung eingehalten?

voll-
ständig 
erfüllt

nicht 
erfüllt
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NotieNotieren Sie kurz:


